
 

Comprendre ma facture  
 

 

Page 1  -  Récapitulatif  ou l’essentiel de votre facture  

 

 

Le numéro de facture , votre numéro 
d’abonnement  et votre numéro de 
client  sont des références à nous 
indiquer pour une prise en charge plus 
rapide de votre demande.  La date 
d’émission  de la facture et l’échéance 
pour le  paiement  se trouvent 
également dans cette zone.  

Adresse d’envoi  de la facture  

Fourniture  : lieu de consommation  

Période  : période de facturation  

Récapitulatif  : Montant (s) en CHF, TVA 
inclue (s), du (s) par type de produit 
(électricité, eau, etc.)  et montant total 
dû.  

Type d’envoi  : par quel moyen vous est 
envoyée votre facture (envoi postal, 
par email, eBill)  

Résumé TVA  : récapitulatif  des 
montants soumis à la TVA et des 
montants non soumis à la TVA  

Section paiement  : Le QR code, ainsi 
que toutes les informations de cette 
section vous permettent de procéder 
facilement au paiement.  

  



 

 

Page 2  -  Détail de la consommation d’électricité  

 

Point de mesure  : Ce numéro unique 
identifie l’emplacement où l’énergie 
électrique est mesurée par un 
dispositif de comptage officiel, afin de 
déterminer les quantités d’énergies 
injectées ou soutirées  

Quantité s consommée s  : récapitulatif 
de  la quantité  d ’énergie décomptée 
lors de la période de facturation par 
votre compteur . Le décompte est  fait 
au tarif simple (tarif unique  quelque 
soit l’heure de consommation ) ou au 
tarif double (distingue les heures 
pleines des heures creuses).  

Nom du produit  d’électricité 
consommé . 

Energie  : Détail de  votre  consommation  
d ’électri cité en kWh et le coût 
correspondant .  

Acheminement  : Facturation pour 
l’ensemble des frais d’utilisation des 
réseaux et taxes y relatives  : utilisation, 
entretien, sécurisation et développement  
des réseaux pour transporter l ’électricité  
du lieu de production jusqu ’aux 
consommateurs . 

Coûts de la mesure  : Tarif de mesure 
unique en CHF par mois et par 
compteur . Coûts liés à l ’installation, 
l’entretien , la lecture et la gestion de 
votre compteur  d ’électricité.  

Taxes légales  : Détail des taxes  
perçues pour la Confédération, le 
Canton de Vaud et votre commune  
dont le montant dépend de  votre 
consommation . 

Total électricité  : montant  total à 
payer qui est reporté sur  le 
récapitulatif en première page . 
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Page 3  : Comparatif des consommations  

 

 

Comparatif  entre votre 
consommation actuelle et celle de la 
même période l’année précédente. Un 
bon moyen de suivre vos efforts 
d’économie, ou d’identifier une 
éventuelle hausse afin d’agir si 
nécessaire.  
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